RP 19/28 na rok 2010
Název projektu: 
Udržení platnosti certifikátu systému  managementu kvality ISO 9001 a optimalizace sebehodnocení s využitím EFQM Modelu Excelence na VŠB-TU Ostrava

Program: 
7. Program na podporu odstraňování slabých stránek a/nebo podporu silných stránek vysoké školy

Podprogram:
b) podprogram na podporu oblasti řízení kvality s uplatněním vícekriteriálního hodnocení

Období řešení projektu:
 
1/2010 – 12/2010
Hlavní řešitel: 

doc. Ing. Milan Hutyra, CSc.

Přidělená dotace: 

331 tis. Kč

Cíl projektu

1) Udržení konkurenční výhody, kterým je vlastnictví certifikátu systému managementu kvality ISO 9001 pro VŠB-TUO. 


2) Zavedení sebehodnocení s využití EFQM Modelu Excelence na úrovní celé VŠB-TU Ostrava , jako nástroje pro pravidelně vyhodnocování úrovně její výkonnosti (komplexní posouzení kvality) a zejména objektivního nástroje pro definování silných a slabých stánek.
Výstupy

Recertifikace VŠB-TUO podle ISO 9001
VŠB-TU Ostrava absolvovala ve dnech 29. 6. až 1. 7. 2010 recertifikační audit. Na základě výsledku tohoto auditu rozhodl národní certifikační orgán CQS o prodloužení certifikátu  ISO 9001 pro VŠB-TU Ostrava na další 3 roky -  do 13. 7. 2013.. Spolu s certifikátem vystaveným CQS získala VŠB-TU i certifikát ISO 9001 vystavený IQNET (celosvětová síť certifikačních orgánů).
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CERTIFIKAT

cislo: CQS 2202/2010

CQS - Sdruzeni pro certifikaci systém jakosti
na zékladé kladného vysledku certifikaéniho auditu
prohladuje, Ze system managementu kvality

Vysoka skola banska — Technicka univerzita Ostrava
17. listopadu 15/2172, 708 33 Ostrava—Poruba, Ceska republika

byl provéfen a shledan v souladu s pozadavky

CSN EN ISO 9001 : 2009

Tento certifikat plati pro procesy:

e Univerzitni vzdélavani v bakalarskych, magisterskych a doktorskych studijnich
programech
e Vyzkumné védecka ¢innost
e Spoluprace s praxi
« Habilitacni fizeni a Fizeni ke jmenovani profesorem

Platnost certifikatu omezena do: 13. 07. 2013

Datum rozhodnuti: 13. 07. 2010 7é ... ... e s
Datum vydani: 13. 07. 2010

Datum udéleni prvniho certifikatu: 27. 08. 200]

Ing. Jana Olsanska
\ Vedouci certifikacniho organu

zéé-\
Clenové CQS™:

Elektrotechnicky zkusebni Ustav, s.p., Fyzikalné technicky zku$ebni dstav, s.p., Institut pro testovani a certifikaci, a.s., Strojirensky
zkuSebni Ustav, s.p., Technicky a zkusebni Ustav stavebni Praha, s.p., Technicky a zkusebni Ustav stavebni Praha, s.p. — od$tépny zavod
— ZULP, Textilni zku$ebni Ustav, s.p.

* Seznam ¢&lenli CQS platny v dobé vydani certifikatu. Aktudlni seznam je k dispozici na www.cgs.cz,





Certifikát ISO 9001 pro VŠB-TUO vystavený národním certifikačním orgánem CQS
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

IQNet and CQS
hereby certify that the organization

VSB-Technical University of Ostrava
17. listopadu 15/2172, 708 33 Ostrava—Poruba, Czech Republic

for the following processes

e University Education in Bachelor, Master and Doctoral Study Programs
e Research and Development
e Cooperation with Industries

e Habilitation and Professors Procedures

has implemented and maintains a

Quality Management System

which fulfills the requirements of the following standard

ISO 9001 : 2008

Issued on: 2010 — 07 - 13
Validity date: 2013 - 07 - 13

Registration Number: CZ — 2202//301 0

L //L/ch/vu—/ /%Z/MJ

Reneé Wasmer Vladimir Filia¢

President of IQNet President of CQS

IQNet Partners*:

AENOR Spain AFNOR Certification France AIB-Vincotte International Belgium ANCE Mexico APCER Portugal CISQ Italy

CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany DS Denmark ELOT Greece
CAV Brazil FONDONORMA Venezuela HKQAA Hong Kong China ICONTEC Colombia IMNC Mexico Inspecta Certification Finland

IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland PCBC Poland
Quality Austria Austria RR Russia SII Israel SIQ Slovenia SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC Romania
TEST St Petersburg Russia TSE Turkey YUQS Serbia
IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI Inc.

The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.ignet-certification.com



 

Certifikát ISO 9001 vystavený pro VŠB-TUO celosvětovým orgánem IQNET

2. Optimalizace provádění sebehodnocení VŠB-TU Ostrava s využitím EFQM Modelu Excelence 

Na základě provedené analýzy vycházející ze zkušeností s realizací sebehodnocení dle EFQM Modelu Excelence bylo rozhodnuto realizovat toto sebehodnocení jak na úrovní jednotlivých fakult, tak na úrovni univerzity s využitím elektronických dotazníků umožňujících následné statistické vyhodnocení.
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Výstup sebehodnocení realizovaného na úrovni univerzity s využitím vytvořeného elektronického dotazníku

